
【重要】  

業務連絡や通販サイトを装う不審なメールにご注意ください 

最近、様々な名目の業務連絡やネット通販サイトを装ったメールを送り、マルウェアに

感染させるといった事象が発生しております。当該メールに添付されているファイルを

開いた場合、マルウェアに感染する恐れがありますので、お客様におかれましては、

以下の点にご注意いただきますようお願いいたします。 

1. 身に覚えのないメールは開かないでください。 

また、万一メールを開いてしまった場合、以下の操作をしないようご注意くださ

い。 

・添付ファイルを開くこと。 

・メールに記載されているリンクをクリックすること。  

2. セキュリティソフトを導入していただくとともに、最新の状態に更新したうえで定

期的にウイルスチェックを行ってください。 

また、当金庫が指定したウイルス対策ソフトも併せて導入してください。 

3. OSやブラウザは、推奨環境をご参照のうえ、最新の状態でご利用ください。 

なお、Windows XP等のサポートが終了した OSやブラウザ等を使用しないでく

ださい。 

その他、注意事項につきましては以下のページをご参照ください。 

インターネットバンキングを安全にご利用いただくために  

【参考情報】 

一般財団法人日本サイバー犯罪対策センター 

インターネットバンキングマルウェア「Gozi」による被害に注意  

トレンドマイクロセキュリティブログ 

国内ネットバンキングを狙う「URSNIF」が新たに拡散中 
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東山口信用金庫  

http://www.shinkin.co.jp/info/security_01/index.html
https://www.jc3.or.jp/topics/gozi.html
http://blog.trendmicro.co.jp/archives/13471

